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KEUHDno-2024-4628
Microsoft-lisenssit, jälleenmyyjän kilpailutus pienhankintana

Taustaa

Keski-Uudenmaan Hyvinvointialueella (jäljempänä Keusote) on Microsoft-tuotteiden 
liittymäsopimus (Enterprise Agreement, EA) Microsoftin kanssa (KEUDno-2021-15699). 
Nykyinen sopimus Microsoftin kanssa päättyy 31.12.2024.  Lisäksi lisensseihin liittyen 
on solmittu 2021 Microsoft-käyttöoikeuksien jakelu- ja hallintapalvelut sekä 
erilliskonsultointi sopimus Crayon Oy:n kanssa. Myös tämä sopimus päättyy 
31.12.2024.

Hyvinvointialuejohtaja on 25.10.2024 tehdyllä hankintapäätöksellä (KEUHDno-2024-
4628) päättänyt, että Keusote uusii Microsoft-liittymäsopimuksen kaudeksi 1.1.2025 – 
31.12.2027. Sopimuksen uusimisella Keusote sitoutuu ostamaan tietyn määrän 
tuotteita Microsoftilta, ja vastaavasti Keusote saa edullisemmat lisenssihinnat 
sopimuskauden 1.1.2025 –31.12.2027 ajalle. Lisenssien hankinnasta on päätetty em. 
yksinoikeuteen perustuvalla päätöksellä eikä lisenssien hintaa lasketa siksi osaksi tätä 
päätöstä.  Lopullisiin hintoihin vaikuttaa erikseen valittavan lisenssijälleenmyyjän 
palkkiot. Jälleenmyyjä valinta toteutetaan erillisenä hankintana tällä päätöksellä.

Lisenssien jälleenmyyjän osalta Keusote on käynyt keskusteluja neljän eri toimittajan 
kanssa ja toimittanut keskustelujen pohjalta tarjouspyynnön sähköpostitse 
toimittajille, joilla on mahdollisuus myydä EA-sopimuksen alaisia tuotteita. Tarjouksia 
pyydettiin 15.11.2024 mennessä ja määräaikaan mennessä kaksi toimittajaa jätti 
tarjouksen. 

Keusotella ei ole ollut mahdollisuutta saada tietoon Microsoftin ja jälleenmyyjien 
välisiä hintatietoja, joten hankinta on perustunut Microsoftin ilmoittamaan 
ennakoituun jälleenmyyntihintaan. Lisenssien jälleenmyyjän valinta suunniteltiin 
tehtävän pienhankintana, mikäli jälleenmyyjän palvelun arvo sopimuskaudelta jää alle 
pienhankintarajan.¨¨

Hankinnan kohde

Hankinnan kohteena on lisenssien jälleenmyyjän palvelut ajalle 1.1.2025 - 
31.12.2027.  Valittavan jälleenmyyjän tulee tarjota Keusotelle Microsoftin EA-
sopimukseen kirjatut tuotteet sekä lisenssien hallinnointiin tarvittavat portaalit ja 
yhteyskanavat. Kaikki lisenssien toimitukseen ja hallinnointiin liittyvät kulut tulee 
sisältyä lisenssien hintoihin.

Tarjouksen määräaikaan mennessä jättivät:

Crayon Oy 
Atea Finland Oy

Molemmissa tarjouksissa jälleenmyyjän palvelun osuus jäi alle 60 000€ 
sopimuskauden ajalta.

Saatujen tarjousten perusteella Keusote valitsee lisenssien jälleenmyyjäksi Atean, 
perusteluinaan halvin hinta. Sopimus solmitaan ajalle 1.1.2025 - 31.12.2027. Atean 
tarjouksessa lopullinen sopimuskauden kustannus jää pienemmäksi kuin Microsoftin 
toimittama arvio sopimuskauden kustannuksista.
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1.  
2.  
3.  

    Toimittajan 
palvelun 
arvo              

Microsoftin ilmoittama ennakoitu 
jälleenmyyjähinta lisensseille koko 
sopimuskauden ajalta

5 536 695,60 
€                      
        

          

Lisenssihinnat Crayonilta 
sopimuskauden ajalta

5 592 229,08 
€

 + 55 533,48 
€     

Lisenssihinnat Atealta sopimuskauden 
ajalta

5 450 882,70 
€     

 - 85 812,90 €

 

Sopimuskausi

Sopimus on määräaikainen ja se on voimassa 36 kuukautta. 

 

 

 

Päätöksen peruste
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosääntö (aluevaltuusto 26.9.2024 § 60)
Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen delegointisääntö  (hyvinvointialuejohtaja 
18.11.2024 § 57)

Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen hallintosäännön 4 luvun 26 § mukaan tieto- ja 
digijohtaja päättää tehtäviinsä kuuluvista sopimuksista, sitoumuksista sekä 
hankinnoista, milloin niiden arvo on enintään 2 000 000 euroa, sekä niitä koskevista 
hankintaoikaisuista ja lausumista.

 

Päätös
Päätän,

valita lisenssien jälleenmyyjäksi Atea Finland Oy:n ajalle 1.1.2025 - 31.12.2027. 
todeta, että hankinnan valintaperusteena on halvin hinta. 
todeta, että hankintasopimus ei synny tällä hankintapäätöksellä, vaan vasta 
myöhemmin tehtävän kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisen myötä. Sopimus 
astuu voimaan, kun molemmat osapuolet ovat sen allekirjoittaneet.

Tämä asiakirja on sähköisesti hyväksytty Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen 
asianhallintajärjestelmässä.

 

Tiedoksi
Atea Finland Oy, Crayon Oy, Microsoft, Keuoten asiaosaiset
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Allekirjoitus

Antti Ylä-Jarkko, Tieto- ja digijohtaja

Viranhaltijapäätöksen nähtävänäolo
Nähtävillä Keski-Uudenmaan hyvinvointialueen verkkosivuilla 3.12.2024
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Oikaisuvaatimus
§ 80

Oikaisuvaatimusohje
Muutoksenhakuohjeet - Kynnysarvon alittavat hankinnat

I Hankintalain mukainen oikaisuvaatimusohje kansalliset kynnysarvot 
alittavissa hankinnoissa
(Oikaisuvaatimuksen voi tehdä tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas)

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn viranomaisen 
(hankintayksikkö) päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä annettuun 
ratkaisuun tyytymätön asianosainen voi tehdä hankintayksikölle julkisista 
hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain (hankintalaki) 132-135 §:ssä 
tarkoitetun vaatimuksen hankintaoikaisusta. Kansallisen kynnysarvon alittaviin 
hankintoihin ei muilta osin sovelleta hankintalakia. Oikaisua koskevan vaatimuksen voi 
tehdä tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt 
ehdokas eli se, johon päätös on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai 
etuun päätös välittömästi vaikuttaa (asianosainen). 

Kansallisen kynnysarvon suuruus on 1.1.2020 lähtien:

60.000 € tavarat– ja palvelut
400.000 € terveydenhoito– ja sosiaalipalvelut
300.000 € muut erityiset palvelut
150.000 € rakennus– ja käyttöoikeusurakat 
500.000 € käyttöoikeussopimukset

Määräaika oikaisua koskevien vaatimusten tekemiselle:
Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä, kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä tai muusta 
hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta.

Sähköistä tiedoksiantoa käytettäessä hankintapäätös oheisasiakirjoineen katsotaan 
saaduksi tiedoksi sinä päivänä, jolloin päätöksen oheisasiakirjoineen sisältävä 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten, 
että viestiä voidaan käsitellä. Tällaisena ajankohtana pidetään viestin 
lähettämispäivää, jollei asiassa esitetä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien 
toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta, jonka johdosta sähköinen viesti 
on saapunut vastaanottajalle myöhemmin.

Jos tiedoksianto toimitetaan postitse kirjeellä vastaanottajalle, vastaanottajan 
katsotaan saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä, jollei 
tiedoksiannon näytetä tapahtuneen myöhemmin. Käytettäessä todisteellista 
tiedoksiantotapaa, tiedoksianto katsotaan tapahtuneeksi saantitodistuksen 
osoittamana aikana tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö
Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
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Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat, joihin vaatimuksen tekijä 
vetoaa, jolleivat ne jo ole hankintayksikön hallussa.

Toimitusosoite 
Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle. Hankintaoikaisuvaatimuksen 
ratkaisee hankintapäätöksen tehnyt viranhaltija tai toimielin.

Hankintayksikön yhteystiedot: 
Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
PL 46, 05801 Hyvinkää
Sähköposti: kirjaamo.hva@keusote.fi
Puhelinvaihde: 019 711 0000
Käyntiosoite: Suutarinkatu 2, 05800 Hyvinkää

II Hyvinvointialuelain mukainen oikaisuvaatimusohje
(Oikaisuvaatimuksen voi tehdä tarjouskilpailuun osallistunut tarjoaja tai 
osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas ja hyvinvointialueen jäsen.)

Kansallisen kynnysarvon alittavissa hankinnoissa tehtyyn viranomaisen 
(hankintayksikkö) päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä annettuun 
ratkaisuun tyytymätön voi tehdä hankintayksikölle hyvinvointialuelain 139 §:ssä 
tarkoitetun oikaisuvaatimuksen. Päätökseen voi hakea muutosta kirjallisella 
oikaisuvaatimuksella Keski-Uudenmaan hyvinvointialueelle neljäntoista (14) päivän 
kuluessa (määräaika) saatuasi tiedon päätöksestä. Tiedoksisaantipäivää ei lueta 
määräaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä, itsenäisyyspäivä, 
vapunpäivä, joulu- tai juhannusaatto tai arkilauantai, saa valituksen tehdä 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Oikaisuvaatimuksen voi tehdä asianosainen eli se, johon päätös on kohdistettu tai 
jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai etuun päätös välittömästi vaikuttaa, sekä 
hyvinvointialueen jäsen.

Hyvinvointialueen jäsen saa päätöksestä tiedon, kun päätöspöytäkirja on asetettu 
yleisesti nähtäväksi julkisessa tietoverkossa. Asianosaisen, jollet muuta todista, 
katsotaan saaneen tiedon päätöksestä

kolmen päivän kuluttua sähköisen viestin lähettämisestä,
seitsemän päivän kuluttua kirjeen lähettämisestä, tai
saantitodistukseen tai erilliseen tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Kirjallisen oikaisuvaatimuksen tulee sisältää

muutoksenhakijan nimi, henkilötunnus, kotikunta, yhteystiedot
päätös johon muutosta haetaan (päätösnumero ja pvm)
mitä muutoksia päätökseen vaaditaan ja millä perusteilla muutosta vaaditaan
jos muutoksenhaun laatijana on joku muu henkilö kuin hakija itse, 
muutoksenhaussa on ilmoitettava myös asiamiehen nimi, kotikunta ja 
yhteystiedot.
liitteeksi asiakirjat, joihin muutoksenhakija vetoaa, jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle sekä tarvittaessa asiamiehen valtakirja
muutoksenhakuasiakirja on valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen 
allekirjoitettava. Sähköistä asiakirjaa ei tarvitse täydentää allekirjoituksella, jos 
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asiakirjassa on tiedot lähettäjästä eikä asiakirjan alkuperäisyyttä tai eheyttä ole 
syytä epäillä.

Muutoksenhakijan vastuulla on toimittaa oikaisuvaatimus ennen muutoksenhaun 
määräajan päättymistä osoitteeseen:

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue
PL 46, 05801 Hyvinkää
Sähköpostiosoite: kirjaamo.hva@keusote.fi
Puhelinvaihde: 019 711 0000
Käyntiosoite: Suutarinkatu 2, 05800 Hyvinkää
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